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REGLEMENT INTERIEUR DE LA 
RESTAURATION SCOLAIRE DE LA 

COMMUNE DU GRAND-LUCÉ 

 

 

 

1 - PREAMBULE 

Le restaurant scolaire de la commune du Grand-Lucé accueille les enfants des écoles 
maternelle et primaire. 

Il a une dimension éducative, le temps du repas participant de l’apprentissage du rapport avec 
les autres, du savoir-vivre, du respect du personnel de service, des aliments du matériel et 
des installations. 

Il a également une vocation sociale dans la mesure où il permet une continuité de la prise en 
charge de l’élève dans son parcours scolaire en donnant la possibilité aux parents de concilier 
vie professionnelle et familiale. 

Le présent règlement vise à préserver à la fois les intérêts de la commune à apporter un 
service public de qualité et le bien-être et la sécurité des enfants. 

Son édiction relève de la seule compétence du conseil municipal, à qui il revient de fixer les 
mesures générales d’organisation des services publics communaux. 

 

2 – INSCRIPTIONS 

Pour fréquenter ce service municipal, les parents doivent obligatoirement inscrire chaque 
année leurs enfants. En cas d’absence d’inscription, l’enfant n’aura pas accès au 
service. 

La fiche d’inscription dûment remplie est à remettre à la mairie. 

Sont admis les enfants inscrits et scolarisés dans les écoles maternelle et primaire de la 
commune et si les parents sont à jour de leurs factures. 

Les enfants malades (épisodes contagieux) ne sont pas acceptés. 

D’autre part, les agents ne sont pas autorisés à administrer aux enfants des 
médicaments de quelque nature que ce soit, même avec communication d’une 
ordonnance médicale. 

 

3 – ORGANISATION DU SERVICE 

3-1 : Heures d’ouverture du service 

Le service est ouvert les lundi, mardi, jeudi et vendredi de 12 h à 13 h 20 pendant la période 
scolaire. Ces horaires se situent en dehors du temps obligatoire d’enseignement. 

La sortie des élèves ne mangeant pas au restaurant scolaire se fait sous la responsabilité des 
enseignants. 

Les enfants sont pris en charge par le service municipal pour toute la durée de cet interclasse. 
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Les familles ne sont pas autorisées à pénétrer dans les locaux de restauration et de l’enceinte 
scolaire. 

Les parents de chaque école peuvent sur demande formulée auprès du maire, déjeuner une 
fois par an dans le restaurant scolaire pour s’informer des conditions de restauration. 

3-2 : Trajet et surveillance 

Les enfants de l’école maternelle sont accompagnés, à pied, depuis l’école jusqu’au restaurant 
scolaire par des agents du service. Il en est de même pour le retour. 

La surveillance durant le trajet, le service à table et pendant la récréation sont assurés par du 
personnel communal. 

3-3 : Responsabilités 

La Municipalité décline toute responsabilité en cas d’objets de valeurs égarés. 

Les vêtements pourront être identifiés de manière à éviter les pertes et échanges. 

Les parents doivent obligatoirement souscrire une assurance responsabilité civile et une 
garantie individuelle accidents. 

3 – 4 : Gestion des incidents corporels ou accidents 

En cas d’incident bénin, le responsable désigné par la famille est prévenu par téléphone par 
le responsable du service. Le directeur ou la directrice de l’école est ensuite informé ainsi que 
le maire ou l’adjoint délégué. 

En cas d’évènement grave, accidentel ou non, mettant en péril ou compromettant la santé de 
l’enfant, le service est autorisé à prendre toute mesure d’urgence qui s’imposerait (appel 
pompiers, SAMU…). 

Le responsable légal de l’enfant ainsi que la directrice ou le directeur de l’école et le maire ou 
l’adjoint délégué en sont immédiatement informés. 

Si les parents ne sont pas joignables, l’enfant sera accompagné par la responsable du service 
ou un agent communal dans l’ambulance. 

 

4 – FACTURATION 

Le prix du repas est fixé annuellement par délibération du conseil municipal prise avant le 
15 juillet pour application à la rentrée scolaire qui suit. 

La facturation mensuelle est établie au début du mois suivant pour un règlement sous 15 jours. 
Passé ce délai, une relance est alors adressée aux familles en retard de leur règlement avec 
délai supplémentaire de 5 jours. Les factures restant dues après cette relance seront prises 
en charge pour recouvrement par la trésorerie de MONTVAL SUR LOIR. 

Le règlement s’effectue soit par chèque libellé au nom du Trésor Public ou en espèces auprès 
de la mairie, soit par paiement bancaire via le portail famille. 

 

5 – MENUS – ALIMENTATION 

Les repas sont préparés sur place par une cuisinière, salariée de la société RESTORIA. 

Les menus sont élaborés par la commission menus composée d’élus, de parents d’élèves et 
du responsable de RESTORIA, accompagné d’une diététicienne. Il est veillé à leur équilibre 
nutritionnel et à leur variété lors de l’établissement de ceux-ci. 
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Un repas complet est composé chaque jour : 

- d’une entrée : potage, entrée chaude, crudités 
- d’un plat de viande, poisson 
- d’un légume cuit ou féculent en plat d’accompagnement 
- d’un produit laitier 
- d’un dessert : fruit, pâtisserie, compote, desserts lactés. 

Ces menus sont consultables sur le site de restoria (https://www.radislatoque.fr/) et affichés 
aux écoles. Ils sont susceptibles d’être modifiés en cas de problème de livraison. 

Allergies et régimes particuliers 

Si l’enfant souffre d’allergies alimentaires, il pourra être accepté au restaurant scolaire après 
l’élaboration d’un Projet d’Accueil Individualisé (PAI) et après accord de la société 
RESTORIA. 

 

6 – ROLE DU PERSONNEL DE SURVEILLANCE 

6-1 : Droits 

L’enfant doit prendre son repas dans de bonnes conditions (temps de déjeuner suffisant au 
moins 30 minutes) dans une ambiance sereine. 

Il doit être respecté, être écouté par ses camarades et le personnel d’encadrement. Il doit 
signaler aux responsables toutes difficultés. 

Il doit être protégé contre les agressions des autres enfants (bousculades, moqueries, 
menaces). 

6- 2 : Devoirs  

L’enfant doit respecter les règles élémentaires de politesse (s’il vous plaît, merci, etc.) 

Il doit respecter les autres enfants et le personnel de restauration, être poli et courtois 
avec ses camarades et les adultes présents. Il doit contribuer par une attitude 
responsable au bon déroulement du repas. 

Il doit respecter les règles en vigueur et les consignes visant à ne pas crier, ne pas se 
bousculer entre camarades, rentrer et sortir du restaurant en bon ordre. 

Il doit respecter la nourriture, le matériel et les locaux. 

 

En conclusion, en venant déjeuner au restaurant scolaire, l’enfant s’engage à : 

AVANT LE REPAS PENDANT LE REPAS 

Aller aux toilettes Ne pas se déplacer sans autorisation 

Se laver les mains avant de passer à table Ne pas crier 

Se mettre en rang dans le calme Ne pas jouer (surtout avec la nourriture) 

Ne pas bousculer ses camarades Goûter à tout 

Ne pas courir Respecter le personnel, ses camarades, le 
matériel et les locaux 
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8 – DISCIPLINE - SANCTIONS 

Pour le bon fonctionnement du service de restauration, il est indispensable que les règles 
élémentaires de vie en collectivité soient respectées, savoir : 

- respect des autres enfants et du personnel de service 
- respect de la nourriture 
- respect des règles d’hygiène 
- respect des locaux 

En cas de non-respect de ces règles ou de comportement manifestement inadapté aux 
exigences de la vie en collectivité, la commune se réserve le droit et le présent règlement l’y 
autorise, de mettre en œuvre un dispositif de sanction rappelé dans le tableau ci-dessous : 

- Mise à déjeuner dans une autre salle et sortie du restaurant au moment du départ vers 
l’école, 

- Avertissement, 
- Isolement temporaire, 
- Isolement définitif. 

Le rappel verbal au règlement est laissé à l’appréciation du personnel de service. 

Toute demande de sanction (à partir de l’avertissement) devra être faite sur le fondement d’un 
rapport écrit et circonstancié des faits, transmis au préalable aux parents concernés et au 
maire ou l’adjoint délégué. 

Avant le prononcé définitif de toute sanction, les parents seront convoqués en mairie et invités 
à faire part de leurs observations au maire ou à l’adjoint délégué, sur les faits ou agissements 
reprochés à leur enfant. 

 

Type de problème Manifestations principales Mesures 

 

 

 

Non respect des 
règles de vie en 
collectivité 

- Mauvaise tenue à table (lever 
intempestif, chahut….) 

- Jeux avec à la nourriture – 
gaspillage 

- Bousculades ou courses dans 
les couloirs 

- Jeux dans les toilettes 
- Dégradations involontaires du 

matériel 

- Rappel au règlement 
- Avertissement oral 
- Mise à l’écart immédiate à 

l’initiative de l’agent et visa du 
responsable de service 

 

Non respect des 
règles de vie en 
collectivité 

 

 

 

- Persistance ou réitération de ces 
comportements fautifs 

- Punition à faire signer aux parents 
- Réécriture de la règle non-

respectée 
- Avertissement écrit signé par le 

maire ou l’élu délégué 
- Au 3ème avertissement écrit, 

convocation des familles devant le 
maire ou l’adjoint délégué 

-  

 

Non respect des 
biens et des 
personnes 

- Comportement provoquant et 
insultant (gestes déplacés, 
vulgarité…) 

- Bagarres, coups… 
- Refus de l’autorité 
- Dégradations volontaires du 

matériel 

- Punition à faire signer aux parents 
- Réécriture de la règle non-

respectée 
- Avertissement écrit signé par le 

maire ou l’élu délégué 
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Type de problème Manifestations principales Mesures 

 

Non respect des 
biens  et des 
personnes 

- Persistance ou réitération de ces 
comportements fautifs 

- Convocation des familles en mairie 
- Isolement temporaire prononcé 

par le maire ou l’adjoint délégué – 
courrier RAR adressé au chef de 
famille 

 

 

Comportements 
inacceptables 

 

- Agressions physiques et verbales 
envers les élèves et le personnel 

- Dégradations importantes ou vol 
de matériel 

- Punition à faire signer aux parents 
- Convocation des familles en mairie 
- Isolement temporaire prononcé 

par le maire ou l’élu délégué – 
courrier RAR adressé au chef de 
famille 

Comportements 
inacceptables 

 

- Récidive d’actes graves - Isolement définitif prononcé par le 
maire ou l’élu délégué – courrier 
RAR adressé au chef de famille 

 

 

 

9 – PUBLICATION ET OPPOSABILITE DU REGLEMENT 

Ce règlement s’applique sur tout le temps de pause méridienne, à savoir pendant le repas et 
pendant la récréation. 

Celui-ci a été approuvé par le conseil municipal, publié en mairie et notifié individuellement à 
chaque parent, qui atteste en avoir pris connaissance et en accepter les modalités. 

Il ne constitue pas une simple mesure d’ordre intérieur mais un acte administratif susceptible 
de recours. 

 

Fait au Grand-Lucé, le 30 mai 2022 

Le Maire, 

Pascal DUPUIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

Charte de bonne conduite au Restaurant Scolaire 

Mes devoirs Mes droits 
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Pour aller manger Pour aller manger 

• Je passe aux toilettes, je me lave les mains • Je peux me ranger avec le copain de 
mon choix en respectant  

• Je m’installe à table sans bousculer les règles 

• Je fais le silence avant d’entrer à la cantine  

•   

  

A la cantine A la cantine 

• Je reste correctement assis à table • Je peux parler tranquillement 

• Je ne crie pas • J’ai le droit d’avoir la quantité adaptée 

• Je mange proprement • Je peux changer de place et de table 
tous les jours 

• Je ne joue pas avec la nourriture  

• J’essaie de goûter à tous les plats  

• Pendant le temps du repas, je respecte les 
enfants et tous les adultes 

 

• Je ne dois pas être bruyant et vulgaire  

• Je ne dois pas être méchant et violent  

• Je fais attention au matériel  

  

A la fin du repas Dans la cour de récréation 

• Je débarrasse mon assiette et mes couverts sur 
la table de tri 

• Je me détends 

• Je fais le calme  

• Je sors du réfectoire tranquillement, 
sans courir, 

 

Le temps de la cantine : 

Un moment de détente, quand on mange tranquillement et discute 

calmement avec les autres. 

J’y respecte le règlement et j’incite les autres à le faire. 


